Procedura de achitare a facturilor de apa online pentru persoanele
ce detin card la Moldova Agroindbank

CUM SE FACE PRIMA CONECTARE LA INTERNET BANKING ?

Pentru a beneficia de serviciile bancare la distantd oferite de INTERNET BANKING trebuie sa
depuneti o CERERE DE ABONARE la sucursala centrala MAIB , dupa care va fi necesar sa
parcurgeti procedura de inregistrare (logare).

1. Intrati pe adresa site-ului oficial MAIB (www.maib.md )
2. Tastati butonul MAIB ONLINE , selectati iconita INTERNET BANKING si tastati

butonul PERSOANE FIZICE (poza 1).

INTERNET .
INKINg
Tastat) butonul ‘“'”"”’L
Ao INTERNET BANKING
Intrare X

2

si veti fi directionat la pagina de logare:

Pentru a accesa serviciul Internet Banking, va rugdm sd introduceti identificatorul Login al utilizatorului,
parola de baza si specificati optiunile de securitate sup , dacd este

Login ID Securitate

Parola

Client nou?

Daca utilizati acest sistem pentru prima data, va rugdm sa apasati butonul
de Inregistrare pentru a finaliza procesul de inregistrare

3. Tastati butonul INREGISTRARE si veti fi directionat la pagina de inregistrare.
Introduceti detaliile care sunt solicitate. ( poza 2 si 3).


http://www.maib.md/

Tastati butonul INREGISTRARE si veti directionat la pagina de inregistrare:

Logare pentru prima data - Identificare Personala x

Pentru a accesa Internet Banking pentru persoane fizice introduceti credentialele de autentificare
si apasati butonul Transmite.

Se completeaza cu datele
inscrise in campul "LOGHIN ID" Lfﬂiﬂ 1D Utilizatorului
din cererea de abonare

de av

Prenume
Seria si numarul buletinului de
identitate//pasaportul. Date

indicate in cererea de abonare

Seria si numarul actului de identitate

CERERE
de abonare/modificare date la sistemul “BankFlex-Multychannel”

I, Prin prezenta solicit:
1 E ABONARE la sistemul automatizat de deservire la distantd “BankFlex-Multychannel”,
canalele: Internet Banking, Mobile Banking, SMS Banking.
2. ] MODIFICARE :noduﬁcarea datelor in sistemul ,BankFlex-Multychannel”.
In dreptul cdmpurilor ce se modifica se va indica litera "M".
Il.  DATELE SOLICITANTULUI:
(b)] | Nume, prenume POPESCU ION
Cod fiscal (IDNP)
Act de identitate:
seria, numdr: AlLnnm
Il PARTICULARITATI AFERENTE UTILIZARI SISTEMULUI
[a)]] Login 1D MAIBtest

4. Dupa completarea tuturor datelor solicitate tastati butonul TRANSMITE.

5. Dupi transmiterea datelor veti primi o PAROLA de unici folosinti prin sms sau prin e-
mail. Introduceti parola de unica folosinta in rubrica ” SPECIFICATI PAROLA DE
UNICA FOLOSINTA”.

6. Inrubrica PAROLA NOUA introduceti o parola de logare, pe care o veti utiliza ulterior
la autentificarea n sistem.

Parola de logare trebuie sa contina:
a) Lungime minim de 8 caracter (maxim 24 caractere);
b) Cel putin o litera mica, o literd mare si un caracter numeric.

CUM SE ACHITA FACTURA DE APA SI CANALIZARE ?

1. Dupa ce ati trecut procedura de logare este necesar sa tastati iconita "MENIU” dupa
care "TRANSFER DE FONDURI” (poza 4).



MA’B Internet Banking

Moldova Agroindbank

Informatie despre conturi
Servicii pentru Clienti

Transfer de Fonduri

Plati pentru servicii

2. Tastaim ,,TRANSFER CATRE PARTI TERTE-MDL” si introduceti detaliile solicitate.
(poza 5).

MA’B Internet Banking

Moldova Agroindbank

Informatie despre conturi

Servicii pentru Clienti

Transfer de Fonduri

Transfer intre conturi proprii - aceeasi valuta
Transfer intre conturi proprii - Forex
Transfer catre parti terie - MDL

Transfer catre parti terte - Valuta Straina
Setare/Redactare Beneficiari - MDL
Setare/Redactare Beneficiari — Valuta Straina
Stare/lstorie Transferuri

Mentinerea platilor programate
Sabloane transferuri

Plati pentru servicii

creditede s

2%

dobénda arusld

3. Cont platitor IBAN - tastati pe pe semnul din partea dreaptd pentru a alege cardul de pe care veti
face tranzactia.

4. IBAN beneficiar — daci efectuati achitarea prima dati, tastati butonul ” CREAZA
BENEFICIAR” iar la cea de a doua achitare veti selecta beneficiarul accesand semnul din partea
dreapta. (poza 6).



Transfer catre parti terte - MDL  »

Detalii Transfer de Fonduri

Cont Piatitor/IBAN 22593061290-1388-437-MDL v | MD02AG000000022593061290

oA Benefia Socme m
Cod Fiscal Beneficiar
Cod Banca Beneficiar

Denumire Banca Beneficiar

Suma MDL

Detalii Plata

Tip Transfer

® Normal O Urgent
® Imediat ) Programat pentru () Seteaza ca plata programata
Detalii $ablon

[] salvare ca sablon

5. Larubrica "CREARE BENEFICIAR” veti introduce urmatoarele date:
a) IBAN Beneficiar - MD10V1222400007100235MDL
b) Nume — Regia Apa Canal — Orhei
¢) Cond Fiscal — 1002606000595
d) Cod Banca — VICBMD2X
e) Denumire Banca — B.C. ”VICTORIABANK” S.A.
f) Denumirea Platii — Achitarea serviciilor de apa si canalizare cont: (introduceti cont
client din 6 cifre, Numele Prenumele si adresa utilizatorului de pe bonul de plata .

(poza7)
Regia Apa Canal-Orhei S A or. Orhei, str. 31 August,
nr. 67, tel: Anticamera-0235 22951 Centrul de
Reai Calcul-0235 24289,0235 30525 Dispecerat-0235 32539
egia Apa BC “Victoriabank” S.A. sucursala nr. 7 Orhei, C/B:
Canal-Orhei S.A. VICBMD2X836, MD10VI222400007100235MDL
c/f. 1002606000595 achitarea pina la 25 noiembrie 2019
Cont: 305865 _Popesculon ___ octombrie 2019
ORHME]L, str. Tricolorul, ap.0 Persoane: 3
Volum
Contor Preced Curent Medie
005029 793 803 10
Articolul calculat Consum, m3 * Tarif Suma
[Apa potabia (FITVA) 6*16244*81 | 129 60
[Canalizare(F /TVA) 10°64 B4 .00
Total pentru consum in luna de calcul: 193 60 lei
Datorie restanta: let
Total pentru plata: 193,60 lei
Cod client: 305865 Data achitarii:

g) Tastati butonul "VALIDEAZA/ TRANSMITE” unde veti fi redirectionat inapoi la
pagina "TRANSFER CATRE PARTI TERTE” pentru a indeplini urmitoarele
detalii. (poza 8).



Editare Beneficiar - MOL 7

IBAN Beneficiar MD10V1222400007100235MDL

Nume Apa Canal-Orhei

Rezident

Cod Fiscal 1002606000595

Cod Banca VICBMD2X B
Denumire Banca B.CVICTORIABANKS A

Destinagia Pl [Achitarea serviciilor de apa si canalizaree cont: 000000

VaideazaTransiie finapoi f Arveaza

Suma MDL — introduceti suma de pe bonul de plata .

Tip Transfer- Bifati "NORMAL” si "IMEDIAT” dupa care tastasi butonul ” TRANSMITE”
(poza9).

Transfer catre parti terte - ML 7

Detalii Transfer de Fonduri

Cont Platitor/IBAN 22503061290-1388-437-MDL v | MD02AGO00000022693061290

IBAN Beneficiar Apa Canal-Orhei-MD10V1222400007100235MDL v
Cod Fiscal Beneficiar 1002606000595
Cod Banca Beneficiar VICBMD2X

Denumire Banca Beneficiar B.CVICTORIABANK'S A

Suma MDL 10

Detalii Plata

Achitarea servicillor de apa si canalizaree cont: 305865

® Normal ) Urgent
® Imediat ) Programat pentru Seteaza ca plati programata

Detalii $ablon

Salvare ca sablon |

8. Larubrica "DETALII TRANSFER DE FONDURI” verificati datele introduse dupa
care tastati butonul "CONTINUARE” ( poza 10).

Transfer catre parti terte - MDL - Confirmare

Cont Platitor/IBAN MD02AG000000022593061290

Nume/Denumire Beneficiar (R)Apa Canal-Orhei Cod Fiscal Beneficiar 1002606000595
IBAN Beneficiar MD10V1222400007100235MDL

Cod Banca Beneficiar VICBMD2X

Denumire Banca Beneficiar B.C'VICTORIABANK'S A

Suma MDL 10.00 Comision MDL 2.00
Modalitate Transfer Imediat

Tip Transfer Normal

Data transferului 0171012020

Detalii Plata Achitarea servicillor de apa i canalizaree cont: 305865

{napo ) Confimare f Anueaza

9. Dupi transmiterea datelor veti primi o PAROLA de unici folosinti prin sms sau prin e-
mail. Introduceti parola de unica folosinta in rubrica ” INTRODUCETI PAROLA DE
UNICA FOLOSINTA” si tastasi butonul "TRANSMITE” pentru a finisa procedura de
achitare. (poza 11).



Parol3 de Unica Folosinta

Id Tranzactie 000000086495605
Introduceti parola de unic folosinta E (Tranzactia  fost salvata. Daca nu recepfionati parola de unicé folosinta in timpul apropiat, aveti posibilitatea s autorizati tranzactia mai tarziu, prin intermediul ecranului Starefistorie Transferuri.




